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แผนการสอนประจําบทเรียน 

รายชื่ออาจารยผูจัดทํา   ชุติมณฑน บุญมาก 
รายละเอียดของเน้ือหา 
ตอนท่ี 7.1 การประยุกตใชฐานขอมูลในงานตาง ๆ 

เร่ืองท่ี 7.1.1 การประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 
เร่ืองท่ี 7.1.2  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา 
เร่ืองท่ี 7.1.3  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

ตอนท่ี 7.2 กรณีศึกษาการประยุกตใขฐานขอมูลใชในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตร 
เร่ืองท่ี 7.2.1 การออกแบบฐานขอมลูโดยใช E-R โมเดล 
เร่ืองท่ี 7.2.2 การทําใหฐานขอมูลเปนรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐาน 
เร่ืองท่ี 7.2.3 การใชภาษาเอสคิวแอลกับฐานขอมลู 

แนวคิด 
1. ฐานขอมูลถูกนํามาประยุกตใชในงานตาง ๆ ดวยสาเหตุหลายประการ ตัวอยางเชน เพ่ือลด
ความซ้ําซอนในการจัดเก็บขอมูล เพื่อใหผูใชหลายคนสามารถใชขอมูลรวมกันได เพ่ือลด     คา
ใชจายในการจัดเก็บและเรียกใชขอมูล และเพื่อความปลอดภัยในการบํารุงรักษาขอมูล เปนตน 
ซึ่งการประยุกตใชฐานขอมูลจะเกี่ยวของและเปนประโยชนกับงานในลักษณะตาง ๆ ทั้งของภาค
รัฐและเอกชน ตัวอยางเชน งานบุคลากร งานทะเบียนนักศึกษา และงานซ้ือขายสินคาในซุป
เปอรสโตร 

วัตถุประสงค 
หลังจากศึกษาบทเรียนที่ 7 แลว  นักศึกษาสามารถ 

1. ทราบถึงประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร งานทะเบียนนักศึกษา และ
งานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

2. ทราบเกี่ยวกับการประยุกตใชฐานขอมูลใชในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตร 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

กิจกรรมท่ีนักศึกษาตองทําสําหรับการเรียนการสอน ไดแก 
1. ศึกษาเอกสารการสอนตอนท่ี 7.1 และตอนที ่7.2 
2. ทํากิจกรรมในแบบฝกปฏิบัติบทเรียนที่ 7 
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3. ทําแบบประเมินผลของบทเรียนที่ 7 
สื่อการสอน 
เอกสารการสอน 

1. เอกสารประกอบการสอน 
ประเมินผล 

1. ประเมินผลจากกิจกรรมที่ทํา 
2. ประเมินผลจากคําถามทายบทเรียน 
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ตอนท่ี 7.1 การประยุกตใชฐานขอมูลในงานตาง ๆ 

หัวเร่ือง 
เร่ืองท่ี 7.1.1 การประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 
เร่ืองท่ี 7.1.2  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา 
เร่ืองท่ี 7.1.3  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

แนวคิด 
1. วัตถุประสงคในการประยุกตใชฐานขอมูลในงานตาง ๆ คือ เพ่ือลดความซํ้าซอนในการจัดเก็บ   
ขอมูล เพื่อใหผูใชหลายคนสามารถใชขอมูลรวมกันได เพื่อหลีกเลี่ยงความขัดแยงกันของขอมูล 
เพื่อใหขอมูลมีความถูกตองและความเชื่อถือได เพื่อลดคาใชจายในการจัดเก็บและเรียกใช    
ขอมูล และเพื่อการควบคุมและรักษาความปลอดภัยของขอมูล โดยฐานขอมูลอาจถูกนํามา
ประยุกตใชในงานตาง ๆ ไดหลากหลาย ตัวอยางเชน การประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 
การประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซื้อขาย    
สินคาในซุปเปอรสโตร 

วัตถุประสงค 
หลังจากที่ศึกษาตอนที่ 7.1 แลว  นักศึกษาสามารถ 
1. ทราบถึงประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 
2. ทราบถึงประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา 
3. ทราบถึงประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

เรื่องที่ 7.1.1. การประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 

ในปจจุบันเนื่องจากการขยายตัวของธุรกิจเกือบทุกประเภท ทําใหองคกรหลายแหงตองประสบกับ
ภาวะการแขงขันในการดําเนินงานทางธุรกิจสูงมาก ในขณะที่ผูบริหารของแตละองคกรตางก็ตองการขอมูล
หรือสารสนเทศที่มีความถูกตองและรวดเร็วเพื่อใชในการวางแผนและตัดสินใจ แตปญหาที่ประสบในองคกร
หลายแหงก็คือ การไดมาอยางยากย่ิงซ่ึงขอมูลหรือสารสนเทศท่ีถูกตองและรวดเร็วอันเปนส่ิงสําคัญและจําเปน
อยางมากในระบบงาน ทําใหเกิดปญหาตามมาในการบริหารจัดการธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้สาเหตุของ
ปญหาดังกลาวอาจเนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ ไดแก 

1. ขอมูลท่ีใชเพ่ือการดําเนินงานอยูในสภาพกระจัดกระจาย ขาดการเก็บรวบรวมอยางเหมาะสม   
ทําใหเกิดความไมสะดวกในการคนหาเมื่อตองการใชขอมูลนั้น ๆ 

2. ขอมูลที่ใชเพื่อประกอบการพิจารณาตัดสินใจไมเพียงพอ หรือไมอาจคนหาขอมูลที่ตองการได
ทันเวลา ทําใหตองเสียโอกาสทางการตลาดหรือทําใหการตัดสินใจบางเร่ืองตองผิดพลาดเสีย
หาย  
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3. การเก็บขอมูลท่ีซํ้าซอนกันภายในหนวยงาน ตัวอยางเชน การเก็บบันทึกขอมูลของพนักงาน
คนเดียวกันในองคกร อาจปรากฏขอมูลของพนักงานคนเดียวกันน้ันซ้ัาซอนในหลายฝาย เมื่อ
ตองการปรับปรุง ขอมูลใหเปนปจจุบัน จึงตองยุงยากเสียเวลาในดําเนินการหลายแหงและอาจ
ทําไดไมครบถวนหรือมีขอผิดพลาดเกิดข้ึนไดงาย ตัวอยางเชน หากตองการเปลี่ยนแปลงแกไข
นามสกุลของพนักงาน อาจตองกระทําทั้งที่ฝายบุคคลและฝายการเงิน  

4. ขอมูลขาดความเปนเอกภาพเน่ืองมาจากการเก็บขอมูลท่ีซํ้าซอนกัน ทําใหปรากฏขอมูลเรื่อง
เดียวกันในหลายท่ีหลายฝายและขอมูลดังกลาวไมสอดคลองกัน การเลือกใชขอมูลท่ีผิดพลาด
หรือไมเหมาะสมเนื่องจากขาดการตรวจทานตรวจสอบในเวลาที่เรงรีบ อาจทําใหเกิดผลเสีย
หายตอการวางแผนและตัดสินใจไดโดยงาย   

5. การขาดการประสานงานและความหยอนประสิทธิภาพในการทํางานของผูที่ปฏิบัติงานกับขอ
มูล ทําใหการจัดเก็บขอมูลไมเปนระบบ การคนหาขอมูลจึงเปนไปอยางลาชา เปนผลใหองคกร
ไมมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเทาที่ควร 

จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน จึงทําใหองคกรมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยนําระบบคอมพิวเตอร
เขามาใชกับระบบงานที่ทําอยู เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการบริหารและจัดการองคกร ทําใหผูบริหารไดรับ
ขอมูลและสารสนเทศที่จะนํามาใชประโยชนเพื่อการวางแผนและตัดสินใจไดอยางถูกตองและรวดเร็ว ทั้งนี้ 
เนื่องจากความสามารถของคอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลไดอยางถูกตองและแมนยํา การจัดเก็บและ
คนหาขอมูลจํานวนมากไดอยางรวดเร็ว การจัดเก็บขอมูลในคอมพิวเตอรโดยใชเทคนิคการจัดระบบฐานขอมูล 
ทําใหความซํ้าซอนและการกระจัดกระจายในการจัดเก็บขอมูลลดลง ทําใหการเรียกใชขอมูลสามารถทําได
อยางถูกตองทันเวลา เกิดความสะดวกและคลองตัวในการปฏิบัติงาน  

คอมพิวเตอรสามารถนํามาใชกับการทํางานไดเกือบทุกประเภท ไมวาจะเปนงานดานวิทยาศาสตร
หรือวิศวกรรมศาสตรซ่ึงตองมีการคํานวณท่ีสลับซับซอน งานทางดานธุรกิจลักษณะตาง ๆ ที่ตองมีการจัดเก็บ
ขอมูลจํานวนมาก ซึ่งในหัวขอนี้จะกลาวถึงเฉพาะการประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากร 

เน่ืองจากบุคคลเปนทรัพยากรท่ีสําคัญตอการดําเนินงานและปฏิบัติงานขององคกร ในการเก็บบันทึก
ประวัติบุคลากรของหนวยงานแตละแหง ประวัติของบุคคลหนึ่งคนจึงประกอบดวย 

- ขอมูลเก่ียวกับตนเองและครอบครัว เชน ชื่อ-นามสกุล วัน/เดือน/ปเกิด สถานภาพสมรส ชื่อ-
นามสกุลของสามีหรือภรรยา จํานวนบุตร ที่อยู เบอรโทรศัพท เปนตน  

- ขอมูลเกี่ยวกับประวัติการศึกษาในระดับตาง ๆ เชน ระดับการศึกษาสูงสุด สถานศึกษาที่จบ 
เกรดเฉล่ีย การทํากิจกรรมพิเศษตาง ๆ เปนตน 

- ขอมูลเก่ียวกับประวัติการเขารับการฝกอบรม/สัมมนา/ดูงาน เชน วัน/เดือน/ป/ที่เขารับการฝก
อบรม/สัมมนา/ดูงาน สถานท่ีเขารับการฝกอบรม/สัมมนา/ดูงาน เปนตน 

- ขอมูลเก่ียวกับประวัติการทํางานและการไดรับเล่ือนตําแหนง เชน วัน/เดือน/ปที่เริ่มทํางาน 
สถานท่ีทํางาน อัตราเงินเดือน จํานวนวันหยุด/วันลา เปนตน  

- ขอมูลเกี่ยวกับความสามารถพิเศษตาง ๆ เชน ความสามารถทางดานภาษา ความสามารถทาง
ดานคอมพวิเตอร เปนตน 
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การใชแรงงานคนจัดทําดวยมือเพื่อเก็บบันทึก จัดเก็บ และคนหาขอมลูเอกสารประวัติบุคคลเพียงคน
เดียวเพื่อนําใชงานนั้นเปนเรื่องที่ไมยุงยากมากนัก หากทวาในหนวยงานตาง ๆ มักประกอบดวยบุคคลที่
สังกัดฝายตาง ๆ แผนกตาง ๆ จํานวนมาก แตละคนตางก็มีขอมูลประวัติของตนเองและความสามารถตาง ๆ 
ที่แตกตางกันออกไป การจัดเก็บบันทึกขอมูลเอกสารประวัติบุคลากรใหเปนระเบียบ เพ่ือจะไดสะดวกตอการ
คนหา/เรียกใชเพื่อนําขอมูลลับมาใชใหทันเวลา จึงคอนขางเปนเรื่องที่มีความสําคัญและจําเปนมากทีเดียว  

ดังน้ัน การจัดการขอมูลดังกลาวจึงจําเปนตองใชเทคนิคระบบการจัดการฐานขอมูลเขามาชวยในการ
ดําเนินการแตละกิจกรรม ไมวาจะเปนการเก็บบันทึก การคนหา และการแกไข/เปล่ียนแปลง/ปรับปรุงขอมูล 
เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูปฏิบัติงานและผูตองการใชขอมูลในเรื่องบุคลากร  

ทั้งนี้ ความสําคัญและประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานบุคลากรอาจจําแนกตามระดับ
การทํางานไดดังน้ี  

ระดับบริหาร  

โดยทั่วไปผูบริหารระดับสูงจะเปนผูกําหนดนโยบายในการดําเนินงานขององคกร สวนผูบริหารระดับ
กลางจะเปนผูรับนโยบายเหลานั้นมามอบหมายใหผูบริหารระดับปฏิบัติการนําไปดําเนินงาน ซ่ึงผูบริหารแตละ
ระดับจําเปนตองใชฐานขอมูลทางดานบุคลากรเพ่ือการวางแผน การตัดสินใจ การจดัสายงาน การอํานวยการ 
และการควบคุมงานใหเหมาะสมในเรื่องตาง ๆ เชน การจัดสรรบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติงานในตําแหนงตาง ๆ 
ตามความรูและความสามารถ การวางแผนอัตรากําลังในหนวยงานขององคกรเพ่ือรองรับ  การขยายงาน การ
พิจารณาเงินเดือน/เล่ือนข้ัน/ความดีความชอบจากผลการปฏิบัติงานและวันหยุด/วันลา เปนตน 

ระดับปฏิบัติการและบริการ  

การใชขอมูลเพื่อการทํางานของเจาหนาที่ในระดับปฏิบัติการโดยสวนใหญจะเปนไปตามหนาที่และ
สายงาน ซึ่งการใชฐานขอมูลทางดานบุคลากรจะมีบทบาทในดานการปฏิบัติงาน การติดตอส่ือสารภายใน  
การควบคุมงาน และการติดตามงาน เชน การคิดภาษีเพ่ือหักจากเงินเดือน ณ ที่จายจําเปนตองทราบอัตรา
เงินเดือน สถานภาพสมรส และจํานวนบุตร การแกไข/เปลี่ยนแปลงขอมูลชื่อ-นามสกุล การบันทึกขอมูล    
การเพิ่มวุฒ/ิการฝกอบรม การติดตอส่ือสารเพ่ือติดตามงานระหวางหนวยงานในองคกร เปนตน  

สวนอื่น ๆ  

การใชฐานขอมูลทางดานบุคลากรในสวนอ่ืน ๆ จะมีบทบาทครอบคลุมถึงงานที่มีความสัมพันธกับ
สองสวนแรก โดยมักจะเกี่ยวของกับบุคคลภายนอกองคกร ไดแก คูแขงหรือคูคาของกิจการ หนวยงาน  อ่ืน ๆ 
ในภาครัฐหรือเอกชน  เชน งานที่เกี่ยวของกับหนวยงานภาครัฐที่ดูแลในเรื่องภาษีอากร การจางงาน สวสัดิ
การ รวมทั้งกฎหมาย/ขอบังคับท่ีเก่ียวกับบุคคลและการดําเนินงานทางธุรกิจ  

เรื่องที่ 7.1.2  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา 

ปจจุบันสถานศึกษาหลายแหงนําคอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อ/อุปกรณเพ่ือประกอบการเรียนการสอนใน
ลักษณะตาง ๆ เชน การใชวีดิทัศน เครื่องฉายภาพ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รวมทั้งมีการนํา
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คอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารจัดการตาง ๆ ในสถานศึกษา เชน การจัดทําทะเบียนประวัตินิสิตและอาจารย 
การคิดคะแนนและผลการสอบ การจัดทําตารางเรียน การใชคอมพวิเตอรในงานหองสมดุ เปนตน 

การนําคอมพิวเตอรมาใชในสถานศึกษาทําใหเกิดการประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษา 
ซ่ึงเปนงานท่ียุงยากและสลับซับซอนเปนอยางมาก หากตองดําเนินการในงานท่ีเก่ียวของกับขอมูลดังกลาว
ดวยการใชแรงงานคนทําดวยมือ 

เนื่องจากสถานศึกษาแตละแหงตางก็มีนักศึกษาจํานวนมาก ไมวาจะเปนนักศึกษาเกาและนักศึกษา
ใหมทั้งในระดับปริญญาตรีและสูงกวา รวมทั้งในสถานศึกษาบางแหงยังมีนักศึกษาภาคพิเศษและภาคสมทบ
ในลักษณะอ่ืนอีกดวย สํานักทะเบียนของแตละสถานศึกษาจะตองดําเนินการรับลงทะเบียนนักศึกษาแตละคน
ในทุกภาคและทุกปการศึกษาภายในชวงระยะเวลาที่คอนขางจํากัด ซ่ึงลักษณะของการลงทะเบียนยังอาจ
จําแนกไดเปนการลงทะเบียนเรียนปกติ การลงทะเบียนลาชา การลาพักการศึกษา การเพ่ิม/ถอนชุดวิชา ฯลฯ  

หากพิจารณาเฉพาะการลงทะเบียนเรียนตามปกติจะพบวา การเก็บบันทึกขอมูลในเร่ืองเก่ียวกับ   
ใบลงทะเบียนของนักศึกษาในสถานศึกษาแตละแหงประกอบดวย 

ขอมูลเกี่ยวกับนักศึกษา เชน รหัสประจําตัว ชื่อ-นามสกุล รหสัวิชาเอก คณะ เปนตน  
ขอมูลเกี่ยวกับอาจารยที่ปรึกษา เชน รหัสอาจารยที่ปรึกษา ชือ่อาจารย เปนตน 
ขอมูลเกี่ยวกับชุดวิชาที่ลงทะเบียน เชน ภาคการศึกษา ปการศึกษา รหัสชุดวิชา ชื่อชุดวิชา จํานวน
หนวยกิต คาลงทะเบียน เปนตน 

นอกจากน้ี ขอมูลการลงทะเบียนของนักศึกษายังเกี่ยวของเชื่อมโยงและสัมพันธกับเรื่องอื่น ๆ อีก 
เชน จํานวนหนวยกิตขั้นต่ําที่นักศึกษาจะตองลงทะเบียน จํานวนชุดวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษา 
หองเรียน/ช้ันเรียนท่ีใชในการเรียนการสอน อาจารยที่ทําการสอนในแตละชุดวิชา ฯลฯ 
ดังน้ัน ความสําคัญและประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษาอาจจําแนกตามผูเกี่ยว
ของไดดังน้ี  

นักศึกษา  

โดยทั่วไปในสถานศึกษาตาง ๆ นักศึกษาจะเปนผูมีความตองการใชขอมูลและสารสนเทศเพื่อทําการ
วางแผนและตัดสินใจในเรื่องการเรียนอยางมาก เชน ผลการศึกษาหรือเกรดเฉล่ียในภาคการศึกษาท่ีผานมา 
ขอมูลการเรียนเก่ียวกับวัน/เวลา/ชุดวิชาท่ีเปดสอน/จํานวนหนวยกิต/ชุดวิชาที่มีการจํากัดจํานวน     ผูเรียน 
ใบรายงานผลการศึกษา/รายละเอียดโครงสรางหลักสูตร ฯลฯ 

อาจารย  

สําหรับความสําคัญและประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษาตออาจารย
น้ันจะเก่ียวของกับการวางแผนและการปฏิบัติงานในเร่ืองการเรียนการสอน เชน รายชื่อนักศึกษาใน        
การปรึกษา จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแตละชุดวิชา การคิดคะแนนและผลการสอบ ฯลฯ  
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สวนอื่น ๆ  

ความสําคัญและประโยชนของการประยุกตใชฐานขอมูลในงานทะเบียนนักศึกษาในสวนอื่น ๆ จะมี
บทบาทครอบคลุมถึงงานที่มีความสัมพันธกับสองสวนแรก ไดแก การจัดทําตารางเรียน การจัดทําใบเสร็จรับ
เงินคาลงทะเบียน การคืนเงินคาลงทะเบียนเรียน การจัดสอบ การจัดทําใบรายงานผลการศึกษา การตรวจ
โครงสรางการสําเร็จการศึกษา การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนเพ่ือรองรับ เชน งานหองสมุด ฯลฯ  

เรื่องที่ 7.1.3  การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

งานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรเปนงานหน่ึงท่ีมีความยุงยากและสลับซับซอนเปนอยางมาก หาก
ตองดําเนินการใชแรงงานคนจัดทําดวยมือในงานที่เกี่ยวของกับขอมูลตาง ๆ เชน ระบบบัญชีเจาหนี้ ระบบ
บัญชีสินคาคงคลัง เปนตน ทั้งนี้ เน่ืองจากงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรเปนงานท่ีเก่ียวของสินคาจํานวน
หลายรายการ ซึ่งทําการสั่งซื้อมาจากบริษัทขายสงหลายแหง และนํามาทําการจําหนายในลักษณะการขาย
ปลีกใหแกลูกคาโดยทั่วไป  

การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตรจึงเปนการประยุกตใชฐานขอมูลใน
งานตาง ๆ ไดแก การขายปลีก ระบบบัญชีเจาหนี้ และระบบบัญชีสินคาคงคลัง เปนตน ซึ่งการประยุกตใชฐาน
ขอมูลกับการขายปลีก ทําใหองคกรสามารถออกใบเสร็จรับเงินใหแกลูกคาไดอยางรวดเร็วและถูกตอง ทําให
สามารถจัดทํารายงานการขายประจําวันไดอยางรวดเร็ว  

ท้ังน้ีในงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร ระบบบัญชีเจาหน้ีจะเกิดข้ึนเม่ือองคกรมีการส่ังซ้ือสินคา
เขามา การบันทึกขอมูลใบสั่งซื้อสินคาดวยการใชเทคนิคระบบจัดการฐานขอมูลจะทําใหสามารถพิมพรายงาน
เรียงตามลําดับวันที่คางชําระได ซึ่งรายงานนี้จะเปนประโยชนตอการนํามาใชเพื่อการบริหารจัดการการเงิน
ขององคกรใหมีประสิทธิภาพได และยังสามารถพิมพเช็คชําระหนี้รวมทั้งบันทึกรายการชําระหนี้ได จึงทําให
สามารถจัดทํารายงานสรุปการจายเงินในแตละวันไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

สําหรับการประยุกตใชฐานขอมูลในงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรในสวนท่ีเก่ียวของกับ       การ
บริหารสินคาคงคลัง จะเปนการบริหารเพ่ือใหสินคาคงเหลือในคลังมีมูลคาตํ่าสุด แตในขณะเดียวกันจะตองมี
สินคาในคลังมากเพียงพอที่จะนํามาจําหนายใหแกลูกคาไดโดยไมทําใหเสียโอกาสในการขาย ซึ่งจากการ
ประยุกตใชฐานขอมูลกับการขายปลีกและการบริหารสินคาคงคลัง จะทําใหไดรายงานการขายสินคา   การรับ-
สงสินคาซ่ึงทําใหสามารถจัดทํารายงานแสดงยอดคงเหลือของสินคาแตละชนิด รายงานแสดงรายการสินคา ณ 
จุดส่ังซ้ือ รวมทั้งสามารถนํามาใชในการพยากรณยอดขายสินคารายการตาง ๆ ได ซึ่งทําใหสามารถบริหารจัด
การสถานภาพของสินคาคงคลังไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ดังน้ัน การประยุกตใชฐานขอมูลในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตรจึงชวยใหผูบริหารขององคกร
สามารถหาคําตอบในเรื่องตาง ๆ ตอไปน้ีได เชน ความตองการสินคาของลูกคาเพ่ิมมากข้ึนหรือลดลง สินคา
ชนิดใดที่ไดรับความนิยม/เสื่อมความนิยม  องคกรเปนหนี้การคาหนวยงานบริษัทใดบาง เปนจํานวนเงินมาก
นอยเพียงใด เปนตน จากตัวอยางที่กลาวมานี้จะเห็นไดวา หากองคกรมีการประยุกตใชฐานขอมูลในการ
ดําเนินงานแลว ผูบริหารจะสามารถทําการวางแผนและตัดสินใจเพ่ือตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ ไดอยาง
รวดเร็ว ทันเวลา และถูกตอง 
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ตอนท่ี 7.2 กรณีศึกษาการประยุกตใขฐานขอมูลใชในงานซื้อขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

หัวเร่ือง 
เร่ืองท่ี 7.2.1 การออกแบบฐานขอมลูโดยใช E-R โมเดล 
เร่ืองท่ี 7.2.2 การทําใหฐานขอมูลเปนรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐาน 
เร่ืองท่ี 7.2.3 การใชภาษาเอสคิวแอลกับฐานขอมลู 

แนวคิด 
1. ฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรเปนระบบฐานขอมูลท่ีแสดงความสัมพันธเก่ียวกับ 
การส่ังซ้ือสินคาจากบริษัทอ่ืน การจําหนายสินคาใหลูกคา และการรายงานสินคาคงเหลือ 

วัตถุประสงค 
หลังจากศึกษาตอนที่ 7.2 แลว  นักศึกษาสามารถ 
1. ทราบข้ันตอนการออกแบบฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร 
2. ทราบเก่ียวกับการทําใหฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรอยูในรูปแบบท่ีเปน  
บรรทัดฐาน 

3. ทราบเก่ียวกับการใชกาษาเอสคิวแอลกับฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร 

เรื่องที่ 7.2.1  การออกแบบฐานขอมูลโดยใช E-R โมเดล 

เพื่อใหเกิดความเขาใจถึงการออกแบบฐานขอมูลไดชัดเจนยิ่งขึ้น ในท่ีน้ีขอเสนอตัวอยางระบบฐาน
ขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรมาประกอบ ดังน้ี 

1. รายละเอียดและลักษณะหนาทีข่องระบบงาน 

บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด เปนบริษัทท่ีดําเนินการส่ังซ้ือสินคาจากบริษัทขายสงหลายแหง
เพื่อนํามาทําการจําหนายใหแกลูกคาทั่วไป โดยบริษัทจะทําการสั่งซื้อสินคาแตละรายการจากบริษัทขายสง
เม่ือปริมาณสินคาแตละรายการท่ีจัดเก็บไวในคลังสินคาตํ่ากวาปริมาณสินคา ณ จุดส่ังซ้ือ ดังน้ัน บริษัทขายสง
หนึ่งรายอาจจัดสงสินคาใหแก บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด ไดหลายรายการ โดยสินคาหนึ่งรายการจะ
มาจากบริษัทขายสงเพียงแหงเดียวเทานั้น 

ในการจัดสงสินคา บริษัทขายสงจะนําสินคามาสงใหแก บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด ครบทุก
รายการตามที่ระบุมาในใบสั่งซื้อ พรอมทั้งทําการออกใบสงสินคามาใหหนึ่งใบตอใบสั่งซื้อหนึ่งใบ ดังน้ัน ในแต
ละครั้งของการจัดสงสินคาจากบริษัทขายสงหนึ่งแหง บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด อาจไดรับใบสง   
สินคาจากบริษัทขายสงแหงนั้นมากกวาหนึ่งใบ โดยเลขที่ใบสงสินคาแตละใบจากบริษัทขายสงแหงนั้นจะ    
ไมซ้ํากัน 

ในการจําหนายสินคาใหแกลูกคาทั่วไป บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด จะทําการออกใบเสร็จ 
รับเงินใหแกลูกคาท่ีทําการซ้ือสินคาแตละคร้ัง ๆ ละหน่ึงราย ดังน้ัน หากลูกคาหน่ึงรายทําการซ้ือสินคา  หลาย
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คร้ัง ลูกคาจะไดรับใบเสร็จรับเงินหลายใบ โดยเลขท่ีใบเสร็จรับเงินแตละใบน้ันจะไมซํ้ากันเลย ซึ่งใบเสร็จรับ
เงินแตละใบอาจมีรายการสินคาไดหลายรายการ ฉะน้ันสินคาหน่ึงรายการอาจมีการระบุในใบเสร็จรับเงินได
หลายใบ  

ทั้งนี้ ในการดําเนินงาน บริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด ตองการรายงานในเร่ืองตาง ๆ ไดแก   
รายงานการส่ังซ้ือสินคาจากบริษัทขายสง รายงานการจําหนายสินคา และรายงานสินคาคงเหลือในคลัง  

2. การกําหนดเอนทิตีและความสัมพันธระหวางเอนทิตี 

จากรายละเอียดขางตน เมื่อทําการวิเคราะหเพื่อหาเอนทิตีที่เกี่ยวของจะพบวา มี 5 เอนทิตีคือ  
เอนทิตีสินคา เปนเอนทิตีท่ีแสดงรายละเอียดของสินคาในบริษัท สิปปกรซุปเปอรสโตร จํากัด 
เอนทิตีใบส่ังซ้ือสินคา เปนเอนทิตีท่ีแสดงรายละเอียดของใบส่ังซ้ือสินคาแตละใบ 
เอนทิตีบริษัทขายสง เปนเอนทิตีท่ีแสดงรายละเอียดของบริษัทขายสง 
เอนทิตีใบสงสินคา เปนเอนทิตีท่ีแสดงรายละเอียดของใบสงสินคาแตละใบ 
เอนทิตีใบเสร็จรับเงิน เปนเอนทิตีท่ีแสดงรายละเอียดของใบเสร็จรับเงินแตละใบ 
เมื่อทําการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเอนทิตีจะพบวา มี 7 ความสัมพันธ คือ 
- ความสัมพันธการจัดซื้อ เปนความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตี  
ใบส่ังซ้ือสินคา เน่ืองจากสินคาหน่ึงรายการอาจมีการระบุในใบส่ังซ้ือสินคาไดหลายใบ และใบสั่ง
ซ้ือสินคาหน่ึงใบอาจระบุสินคาไดหลายรายการ  

ดังน้ัน จึงมีการแปลงความสัมพันธการจัดซื้อเปนความสัมพันธระหวางเอนทิตีแบบหนึ่งตอกลุมดวย
การสราง Composite Entity การจัดซ้ือ 

- ความสัมพันธการสั่งซื้อ เปนความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและ 
เอนทิตีใบส่ังซ้ือสินคา เนื่องจากบริษัทขายสงหนึ่งรายอาจไดรับใบสั่งซื้อสินคาหลายใบ และใบ
ส่ังซ้ือสินคา หนึ่งใบจะสงไปยังบริษัทขายสงเพียงแหงเดียวเทานั้น 
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- ความสัมพันธการนําสง เปนความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและ 
เอนทิตีสินคา เนื่องจากบริษัทขายสงหนึ่งรายอาจนําสงสินคาไดมากกวาหนึ่งรายการ และสินคา
หนึ่งรายการจะมาจากบริษัทขายสงเพียงแหงเดียวเทานั้น  

- ความสัมพนัธการออก เปนความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและ  
เอนทิตีใบสงสินคา เนื่องจากบริษัทขายสงหนึ่งรายอาจออกใบสงสินคามาใหไดหลายใบ และใบ
สงสินคาหนึ่งใบจะจัดทํามาจากบริษัทขายสงเพียงแหงเดียวเทานั้น 

- ความสัมพันธการจัดทํา เปนความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งระหวางเอนทิตีใบสั่งซื้อสินคาและ 
เอนทิตีใบสงสินคา เนื่องจากใบสั่งซื้อสินคาหนึ่งใบจะนํามาจัดทําใบสงสินคาไดเพียงหนึ่งใบ 
และใบสงสินคาหนึ่งใบจะจัดทํามาจากใบสั่งซื้อสินคาเพียงหนึ่งใบเทานั้น  

 

- ความสัมพันธการสง เปนความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตีใบสง
สินคา เนื่องจากสินคาหนึ่งรายการอาจมีการระบุในใบสงสินคาไดหลายใบ และใบสงสินคาหน่ึง
ใบอาจระบ ุ  สินคาไดหลายรายการ  

ดังน้ัน จึงมีการแปลงความสัมพันธการสงเปนความสัมพันธระหวางเอนทิตีแบบหนึ่งตอกลุมดวยการ
สราง Composite Entity การจัดทํา 

- ความสัมพันธการขาย เปนความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตี    
ใบเสร็จรับเงิน เน่ืองจากสินคาหน่ึงรายการอาจมีการระบุในใบเสร็จรับเงินไดหลายใบ และใบ
เสร็จรับเงิน   หนึ่งใบอาจระบุสินคาไดหลายรายการ  
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ดังน้ัน จึงมีการแปลงความสัมพันธการจัดทําเปนความสัมพันธระหวางเอนทิตีแบบหนึ่งตอกลุมดวย
การสราง Composite Entity การขาย 

3. การกําหนดคุณลักษณะ คียหลัก และความสัมพันธระหวางเอนทิตีดวยสัญลักษณที่
ใชในอี-อารโมเดล 

จากเอนทิตีและความสัมพันธระหวางเอนทิตีที่ทําการวิเคราะหไดในขอ 2 สามารถนํามากําหนด  
คุณลักษณะ คียหลัก และความสัมพันธระหวางเอนทิตีดวยสัญลักษณที่ใชในอี-อารโมเดลไดดังน้ี 
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เรื่องที่ 7.2.2  การทําใหฐานขอมูลเปนรูปแบบที่เปนบรรทัดฐาน 

จากอี-อารโมเดลของระบบฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรในเร่ืองท่ี 7.2.1 ขางตน หาก
นํามาทําใหอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานสามารถทําไดดังนี้ 

1. การแปลงเอนทิตีและความสัมพันธระหวางเอนทิตีใหเปนรีเลชัน  

อี-อารโมเดลของระบบฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรประกอบดวย 5 เอนทิต ี คือ     
เอนทิตีสินคา  เอนทิตีใบส่ังซ้ือสินคา  เอนทิตีบริษัทขายสง  เอนทิตีใบสงสินคา  เอนทิตีใบเสร็จรับเงิน และ
ระบบฐานขอมูลดังกลาวมีความสัมพันธระหวางเอนทิตีวา มี 10 ความสัมพันธ คือ 

- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตีการจัดซื้อ 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีใบสั่งซื้อสินคาและเอนทิตีการจัดซื้อ 
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- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและเอนทิตีใบสั่งซื้อสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและเอนทิตีสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีบริษัทขายสงและเอนทิตีใบสงสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งระหวางเอนทิตีใบสั่งซื้อสินคาและ เอนทิตีใบสงสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตีการสง 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีใบสงสินคาและเอนทิตีการสง 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีสินคาและเอนทิตีการขาย 
- -ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางเอนทิตีใบเสร็จรับเงินและเอนทิตีการขาย 
เม่ือทําการแปลงเอนทิตีใหเปนรีเลชัน และแปลงความสัมพันธระหวางเอนทิตีเปนความสัมพันธ

ระหวางรีเลชัน ระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรจะประกอบดวย 5 รีเลชัน คือ     
รีเลชันสินคา  รีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา  รีเลชันบริษัทขายสง  รีเลชันใบสงสินคา  และรีเลชันใบเสร็จรับเงิน โดยมี
ความสัมพันธระหวางรีเลชัน 10 ความสัมพันธ คือ 

- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันสินคาและรีเลชันการจัดซื้อ 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันใบสั่งซื้อสินคาและรีเลชันการจัดซื้อ 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันบริษัทขายสงและรีเลชันใบสั่งซื้อสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันบริษัทขายสงและรีเลชันสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันบริษัทขายสงและรีเลชันใบสงสินคา 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งระหวางรีเลชันใบสั่งซื้อสินคาและรีเลชันใบสงสินคา 
- ความสัมพันธแบบหน่ึงตอกลุมระหวางรีเลชันสินคาและรีเลชันการสง 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันใบสงสินคาและรีเลชันการสง 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันสินคาและรีเลชันการขาย 
- ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมระหวางรีเลชันใบเสร็จรับเงินและรีเลชันการขาย 

2. การกําหนดแอททริบิวตตาง ๆ คียหลัก และคียนอกในแตละรีเลชัน  

ดังน้ัน โครงรางฐานขอมูลเชิงสัมพันธของงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตร ในแตละรีเลชันจะ
ประกอบดวยแอททริบิวตตาง ๆ คียหลัก และคียนอก ดังน้ีคือ 

- รีเลชันบริษัทขายสง ประกอบดวยแอททริบิวต รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู โทรศัพท โดยมี    
แอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียหลัก  

รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู โทรศัพท 
- รีเลชันสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต รหสัสินคา ช่ือสินคา สินคาในคลัง ราคาขายตอหนวย 
จุดส่ังซ้ือ โดยมีแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียหลัก และเนื่องจากรีเลชันบริษัทขายสงมีความ



!'! 

 

สัมพันธแบบหน่ึงตอกลุมกับรีเลชันสินคา รีเลชันสินคาจึงตองมีแอททริบิวตรหัสบริษัทเพิ่มขึ้น
ดวย โดยแอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 
รหัสสินคา ช่ือสินคา สินคาในคลัง ราคาขายตอหนวย จุดส่ังซ้ือ รหัสบริษัท 

- รีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบสั่งซื้อ วันท่ีส่ังซ้ือ โดยมีแอททริบิวต
เลขท่ีใบส่ังซ้ือเปนคียหลัก และเนื่องจากรีเลชันบริษัทขายสงมีความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมกับ
รีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา รีเลชันใบสั่งซื้อสินคาจึงตองมีแอททริบิวตรหัสบริษัทเพิ่มขึ้นดวย โดยแอ
ททริบิวตรหัสบริษัทเปน  คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 

เลขที่ใบสั่งซื้อ วันท่ีส่ังซ้ือ รหัสบริษัท 
- รีเลชันการจัดซ้ือ ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบสั่งซื้อ รหสัสินคา จํานวนที่สั่งซื้อ โดยมี   
แอททริบิวตเลขท่ีใบส่ังซ้ือและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบสั่งซื้อเปน
คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบสั่งซื้อสินคา และแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคีย
นอกที่ใชในการเชื่อมโยง  ขอมูลกับรีเลชันสินคา 

เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสสินคา จํานวนที่สั่งซื้อ 
- รีเลชันใบสงสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต เลขท่ีใบสงสินคา วันท่ีสงสินคา ราคาขายสงตอ
หนวย โดยมีแอททริบิวตเลขที่ใบสงสินคาเปนคียหลัก และเน่ืองจากรีเลชันใบส่ังซ้ือสินคามี
ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งกับรีเลชันใบสงสินคา รีเลชันใบสงสินคาจึงตองมีแอททริบิวตเลข
ที่ใบสั่งซื้อเพิ่มขึ้นดวย โดย     แอททริบิวตเลขที่ใบสั่งซื้อเปนคียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูล
กับรีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา 

เนื่องจากรีเลชันบริษัทขายสงมีความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมกับรีเลชันใบสงสินคา รีเลชัน    ใบสง
สินคาจึงตองมีแอททริบิวตรหัสบริษัทเพิ่มขึ้นดวย โดยแอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียนอกที่ใชในการเชื่อมโยง
ขอมูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 

เลขที่ใบสงสินคา วันท่ีสงสินคา ราคาขายสงตอหนวย เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสบริษัท 
- รีเลชันการสง ประกอบดวยแอททริบิวต เลขท่ีใบสงสินคา รหสัสินคา โดยมีแอททริบิวตเลขที่ใบ
สงสินคาและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบสงสินคาเปนคียนอกที่ใชใน
การเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบสงสินคา และแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียนอกที่ใชในการ
เชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันสินคา 

เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสสินคา 
- รีเลชันใบเสร็จรับเงิน ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันท่ีออกใบเสร็จ โดยมี            
แอททริบิวตเลขที่ใบเสร็จรับเงินเปนคียหลัก  

เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันท่ีออกใบเสร็จ 
- รีเลชันการขาย ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน รหสัสินคา จํานวนที่ขาย โดยมี   
แอททริบิวตเลขท่ีใบเสร็จรับเงินและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบ
เสร็จรับเงินเปน คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบเสร็จรับเงิน และแอททริบิวตรหัส
สินคาเปนคียนอกที่ใชใน   การเช่ือมโยงขอมูลกับรีเลชันสินคา 
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เลขที่ใบเสร็จรับเงิน รหัสสินคา จํานวนที่ขาย 

3. การทําใหรีเลชันมีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐาน 

โดยทั่วไปการทําใหแตละรีเลชันมีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานนั้นมักจะทําจนถึงรูปแบบ
ท่ีเปนบรรทัดฐานข้ันท่ี 3 แตอาจมีในบางกรณีที่ผูออกแบบฐานขอมูลจําเปนตองดําเนินการใหรีเลชันนั้นมีคุณ
สมบัติอยูในรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานของบอยสและคอดด หรือรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานข้ันท่ี 4 และ 5 

ดังน้ัน เพื่อขจัดปญหาความซ้ําซอนของขอมูลที่อาจเกิดขึ้นในแตละรีเลชันจึงตองจัดทํารีเลชันใหเปน
รูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐาน โดยลําดับแรก คือ การตรวจสอบวา รีเลชันมีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัด
ฐานใดกอนท่ีจะทําใหเปนรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานในข้ันตอไป 

จากการตรวจสอบโครงรางฐานขอมูลเชิงสัมพันธของระบบฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอร 
สโตรจะพบวา  

- รีเลชันบริษัทขายสง ประกอบดวยแอททริบิวต รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู โทรศัพท โดยมี    
แอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียหลัก  

รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู โทรศัพท 
- รีเลชันสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต รหสัสินคา ช่ือสินคา สินคาในคลัง ราคาขายตอหนวย 
จุดส่ังซ้ือ โดยมีแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียหลัก และแอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียนอกที่ใช
ในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 
รหัสสินคา ช่ือสินคา สินคาในคลัง ราคาขายตอหนวย จุดส่ังซ้ือ รหัสบริษัท 

- รีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบสั่งซื้อ วันท่ีส่ังซ้ือ โดยมีแอททริบิวต
เลขท่ีใบส่ังซ้ือเปนคียหลัก และแอททริบิวตรหัสบริษัทเปน  คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูล
กับรีเลชันบริษัทขายสง 

เลขที่ใบสั่งซื้อ วันท่ีส่ังซ้ือ รหัสบริษัท 
- รีเลชันใบสงสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต เลขท่ีใบสงสินคา วันท่ีสงสินคา ราคาขายสงตอ
หนวย โดยมีแอททริบิวตเลขที่ใบสงสินคาเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบสั่งซื้อเปนคียนอกที่
ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบสั่งซื้อสินคา และแอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียนอกที่ใชใน
การเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 

เลขที่ใบสงสินคา วันท่ีสงสินคา ราคาขายสงตอหนวย เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสบริษัท 
- รีเลชันใบเสร็จรับเงิน ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันท่ีออกใบเสร็จ โดยมี            
แอททริบิวตเลขที่ใบเสร็จรับเงินเปนคียหลัก  

เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันท่ีออกใบเสร็จ 
ทั้ง 5 รีเลชัน คือ รีเลชันบริษัทขายสง รีเลชันสินคา รีเลชันใบส่ังซ้ือสินคา รีเลชันใบสงสินคา และ    

รีเลชันใบเสร็จรับเงิน มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 5 แลว เน่ืองจาก 
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ทั้ง 5 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 1 แลว เนื่องจากทุกแอททริบิวต
ในแตละทูเพิลมีคาของขอมูลเพียงคาเดียว  

ทั้ง 5 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 2 แลว เนื่องจากไมมี          
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบบางสวนเกิดขึ้น 

ทั้ง 5 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 3 แลว เนื่องจากไมมี          
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบ Transitive เกิดข้ึน 

ทั้ง 5 รีเลชัน ตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานของบอยสและคอดดแลว เนื่องจากไม
มีแอททริบิวตใดในรีเลชันที่สามารถระบุคาของแอททริบิวตที่เปนคียหลัก หรือสวนใดสวนหนึ่งของ            
แอททริบิวตที่ประกอบกันเปนคียหลักได 

ทั้ง 5 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 4 แลว เนื่องจากไมมี          
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบหลายคา 

ทั้ง 5 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 5 แลว เนื่องจากมีความสัมพันธ
ระหวางแอททริบิวตแบบ Join 

สวนรีเลชันอ่ืน ๆ อีก 3 รีเลชัน คือ รีเลชันการจัดทํา รีเลชันการสง และรีเลชันการขาย 
- รีเลชันการจัดซ้ือ ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบสั่งซื้อ รหสัสินคา จํานวนที่สั่งซื้อ โดยมี   
แอททริบิวตเลขท่ีใบส่ังซ้ือและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบสั่งซื้อเปน
คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบสั่งซื้อสินคา และแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคีย
นอกที่ใชในการเชื่อมโยง  ขอมูลกับรีเลชันสินคา 

เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสสินคา จํานวนที่สั่งซื้อ 
- รีเลชันการสง ประกอบดวยแอททริบิวต เลขท่ีใบสงสินคา รหสัสินคา โดยมีแอททริบิวตเลขที่ใบ
สงสินคาและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบสงสินคาเปนคียนอกที่ใชใน
การเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบสงสินคา และแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียนอกที่ใชในการ
เชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันสินคา 

เลขที่ใบสั่งซื้อ รหัสสินคา 
- รีเลชันการขาย ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน รหสัสินคา จํานวนที่ขาย โดยมี   
แอททริบิวตเลขท่ีใบเสร็จรับเงินและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบ
เสร็จรับเงินเปน คียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบเสร็จรับเงิน และแอททริบิวตรหัส
สินคาเปนคียนอกที่ใชใน   การเช่ือมโยงขอมูลกับรีเลชันสินคา 

เลขที่ใบเสร็จรับเงิน รหัสสินคา จํานวนที่ขาย 
จากการตรวจสอบพบวา ทั้ง 3 รีเลชันมีคุณสมบัติอยูในรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานข้ันท่ี 5 แลว    

เน่ืองจาก 
ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 1 แลว เนื่องจากทุกแอททริบิวต

ในแตละทูเพิลมีคาของขอมูลเพียงคาเดียว  
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ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 2 แลว เนื่องจากไมมี           
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบบางสวนเกิดขึ้น 

ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 3 แลว เนื่องจากไมมี          
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบ Transitive เกิดข้ึน 

ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบท่ีเปนบรรทัดฐานของบอยสและคอดดแลว เนื่องจากไมมี
แอททริบิวตใดในรีเลชันที่สามารถระบุคาของแอททริบิวตที่เปนคียหลัก หรือสวนใดสวนหนึ่งของแอททริบิวต
ท่ีประกอบกันเปนคียหลักได 

ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 4 แลว เนื่องจากไมมี             
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบหลายคา 

ทั้ง 3 รีเลชันตางก็มีคุณสมบัติอยูในรูปแบบที่เปนบรรทัดฐานขั้นที่ 5 แลว เนื่องจากไมมี             
ความสัมพันธระหวางแอททริบิวตแบบ Join 

เรื่องที่ 7.2.3  การใชภาษาเอสคิวแอลกับฐานขอมูล 

จากโครงรางฐานขอมูลเชิงสัมพันธของระบบฐานขอมูลงานซ้ือขายสินคาในซุปเปอรสโตรในเร่ืองท่ี 
7.2.2 ขางตน หากใชภาษาเอสคิวแอลเพ่ือดํากนินการกับฐานขอมลูจะประกอบดวยข้ันตอนดังน้ี 

1. การสรางฐานขอมูลและตาราง 

ข้ันตอนน้ีเปนการสรางฐานขอมูลและนํารีเลชันตาง ๆ ที่ไดทําการออกแบบไวแลวในเรื่องที่ 7.2.2 
มาสรางตารางในภาษาเอสคิวแอล โดยในที่นี้ขอเสนอตัวอยางการสรางตารางเพียง 4 รีเลชัน เทาน้ัน คือ       
รีเลชันบริษัทขายสง  รีเลชันสินคา รีเลชันการขาย และรีเลชันใบเสร็จรับเงิน  

- รีเลชันบริษัทขายสง ประกอบดวยแอททริบิวต รหัสบริษัท ชื่อบริษัท ที่อยู โทรศัพท โดยมี    แอ
ททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียหลัก  

CREATE TABLE SALES_ORG 
(SALE_NO    INTEGER NOT NULL UNIQUE, 
SALE_NAME  CHAR(15) NOT NULL UNIQUE,  
SALE_ADD CHAR(20), 
SALE_TEL CHAR(9), 
PRIMARY KEY (SALE_NO));  

- รีเลชันสินคา ประกอบดวยแอททริบิวต รหสัสินคา ช่ือสินคา สินคาในคลัง ราคาขายตอหนวย จุด
ส่ังซ้ือ โดยมีแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียหลัก และแอททริบิวตรหัสบริษัทเปนคียนอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอ
มูลกับรีเลชันบริษัทขายสง 

CREATE TABLE GOOD 
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(GOOD_NO    CHAR(5) NOT NULL UNIQUE, 
GOOD_NAME  CHAR(15) NOT NULL,  
STOCK INTEGER, 
SALE_PRI DECIMAL,  
REORD_PT INTEGER, 
SALE_NO    INTEGER, 
PRIMARY KEY  (GOOD_NO), 
FOREIGN KEY (SALE_NO) REFERENCES SALES_ORG (SALE_NO)); 

- รีเลชันใบเสร็จรับเงิน ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน วันท่ีออกใบเสร็จ โดยมี            
แอททริบิวตเลขที่ใบเสร็จรับเงินเปนคียหลัก 
 CREATE BILL 

(BILL_NO    INTEGER NOT NULL UNIQUE, 
BILL_DATE  DATE, 
PRIMARY KEY  (BILL_NO)); 

- รีเลชันการขาย ประกอบดวยแอททริบิวต เลขที่ใบเสร็จรับเงิน รหสัสินคา จํานวนที่ขาย โดยมี   แอ
ททริบิวตเลขท่ีใบเสร็จรับเงินและรหัสสินคาประกอบกันเปนคียหลัก แอททริบิวตเลขที่ใบเสร็จรับเงินเปน คีย
นอกที่ใชในการเชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันใบเสร็จรับเงิน และแอททริบิวตรหัสสินคาเปนคียนอกที่ใชใน   การ
เชื่อมโยงขอมูลกับรีเลชันสินคา 

CREATE DETAIL 
(BILL_NO    INTEGER NOT NULL, 
GOOD_NO    CHAR(5), 
AMT_SALE  INTEGER, 
PRIMARY KEY  (BILL_NO, GOOD_NO), 
FOREIGN KEY   (BILL_NO) REFERENCES BILL(BILL_NO), 
FOREIGN KEY   (GOOD_NO) REFERENCES GOOD (GOOD_NO)); 

2. การปอนขอมูลลงในตารางขอมูล 

เม่ือไดทําการสรางตารางจากรีเลชันตาง ๆ เรียบรอยแลว ข้ันตอนน้ีจะเปนการปอนขอมูลลงใน     
ตารางขอมูลทีละทูเพิล โดยในที่นี้ขอเสนอเฉพาะตัวอยางการปอนขอมูลลงในตารางทั้ง 4 จากขอ 1 คือ 
SALES_ORG GOOD  BILL และ DETAIL 

- การปอนขอมูลลงในตาราง SALES_ORG  
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หากตองการปอนขอมลู รหัสบริษัท คือ 1001 ชื่อบริษัท คือ KIDSIRI ที่อยู คือ BANGKOK และ
โทรศัพท คือ 028585075 ทําไดดังน้ี 

INSERT INTO SALES_ORG (SALE_NO, SALE_NAME, SALE_ADD, SALE_TEL) 
VALUES (1001, ‘KIDSIRI’, ‘BANGKOK’, ‘028585075’); 

ผลจากคําส่ังดังกลาว จะทําใหสดมภ SALE_NO มีคา 1001 สดมภ SALE_NAME มีคา KIDSIRI 
SALE_ADD มีคา BANGKOK และสดมภ SALE_TEL มีคา 028585075 บรรจอุยู 

SALE_NO SALE_NAME SALE_ADD SALE_TEL 
1001 KIDSIRI BANGKOK 028585075 

- การปอนขอมูลลงในตาราง GOOD 
หากตองการปอนขอมลู รหสัสินคา คือ E-003 ช่ือสินคา คือ VIDEO สินคาในคลัง คือ 250 ราคาขาย

ตอหนวย คือ 5500 จุดส่ังซ้ือ คือ 20 และรหัสบริษัท คือ 1002 ทําไดดังน้ี 
INSERT INTO GOOD (GOOD_NO, GOOD _NAME, STOCK, SALE_PRI,    

REORD_PT, SALE_NO) 
VALUES (‘E-003’, ‘VIDEO’, 250, 5500, 20, 1002); 

ผลจากคําส่ังดังกลาว จะทําใหสดมภ GOOD_NO มีคา E-003 สดมภ GOOD _NAME มีคา VIDEO 
ใหสดมภ STOCK มีคา 250 สดมภ SALE_PRI มีคา 5500 สดมภ REORD_PT มีคา 20 และสดมภ SALE_NO 
มีคา 1002 บรรจอุยู 

GOOD_NO GOOD _NAME STOCK SALE_PRI REORD_PT SALE_NO 
E-003 VIDEO 250 5500 20 1002 

- การปอนขอมูลลงในตาราง BILL  
หากตองการปอนขอมลู เลขที่ใบเสร็จรับเงิน คือ 200889 และวันท่ีออกใบเสร็จ คือ 06/03/2001   

ทําไดดังน้ี 
INSERT INTO BILL (BILL_NO, BILL_DATE) 

VALUES (200889, 06/03/2001); 
ผลจากคําส่ังดังกลาว จะทําใหสดมภ BILL_NO มีคา 200889 สดมภ BILL_DATE มีคา 06/03/2001 

บรรจอุยู 
BILL_NO BILL_DATE 
200889 06/03/2001 

- การปอนขอมูลลงในตาราง DETAIL 
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หากตองการปอนขอมลู เลขที่ใบเสร็จรับเงิน คือ 200889 รหสัสินคา คือ E-003 และจํานวนที่ขาย 
คือ 1 ทําไดดังน้ี 

INSERT INTO GOOD (BILL_NO, GOOD_NO, AMT_SALE) 
VALUES (‘E-003’, ‘E-003’, 1); 

ผลจากคําส่ังดังกลาว จะทําใหสดมภ BILL_NO มีคา 200889 สดมภ GOOD_NO มีคา E-003  และ
สดมภ SALE_NO มีคา 1002 บรรจอุยู 

BILL_NO GOOD_NO AMT_SALE 
200889 E-003 1 

เพื่อเปนขอมูลประกอบการเรียกคนขอมูลจากตารางขอมูลในหัวขอถัดไป ในที่นี้ขอกําหนดตัวอยาง 
ขอมูลในแตละตาราง ดังน้ี 
ตาราง SALES_ORG 

SALE_NO SALE_NAME SALE_ADD SALE_TEL 
1001 KIDSIRI BANGKOK 028585075 
1002 KIDPHAN SAMUTPRAKARN 027298126 
1003 NAMTHAI NAKORNPRATHOM 034281105 
1004 SAITIP NONTHABURI 024471139 
1005 RAKRAE NONTHABURI 028793991 

 
ตาราง GOOD 

GOOD_NO GOOD _NAME STOCK SALE_PRI REORD_PT SALE_NO 
E-003 VIDEO 50 5500 20 1002 
E-004 TELEVISION 80 4780 30 1002 
J-011 ORANGE-JUICE 200 720 200 1004 
J-014 GRAPE-JUICE 180 720 200 1004 
K-008 TABLE 25 800 10 1001 

 
ตาราง BILL 

BILL_NO BILL_DATE 
200889 06/03/2001 
200890 06/03/2001 
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200891 06/03/2001 
200893 06/04/2001 
200895 06/04/2001 

 
ตาราง DETAIL 

BILL_NO GOOD_NO AMT_SALE 
200889 E-003 1 
200889 E-004 1 
200889 K-008 1 
200893 J-011 3 
200895 J-014 3 

3. การเรียกคนขอมูลจากตารางขอมูล 

เมือ่ทําการปอนขอมลูลงในตารางจากรีเลชันตาง ๆ แลว ขั้นตอนนี้จะเปนการคนหาขอมูลจากตาราง
ขอมูล โดยในที่นี้ขอเสนอตัวอยางการคนหาขอมูลจากตารางทั้ง 4 จากขอ 1 และขอ 2 คือ SALES_ORG 
GOOD  BILL และ DETAIL จํานวน 5 กรณี คือ  

ตองการทราบวา สินคาชนิดใดมีราคาขายตอหนวยเทาใด สามารถทําไดดังน้ี 
SELECT GOOD_NO, GOOD_NAME, SALE_PRI  

FROM GOOD; 
ผลจากคําส่ังดังกลาว คือ 

GOOD_NO GOOD _NAME SALE_PRI 
E-003 VIDEO 5500 
E-004 TELEVISION 4780 
J-011 ORANGE-JUICE 720 
J-014 GRAPE-JUICE 720 
K-008 TABLE 800 

ตองการทราบหมายเลขโทรศัพทของบริษัทขายสงที่อยูในจังหวัดนนทบุรี สามารถทําไดดังน้ี 
SELECT SALE_NAME, SALE_ADD, SALE_TEL  

FROM SALE; 
ผลจากคําส่ังดังกลาว คือ 
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SALE_NO SALE_NAME SALE_ADD SALE_TEL 
1004 SAITIP NONTHABURI 024471139 
1005 RAKRAE NONTHABURI 028793991 
ตองการทราบวา สินคาชนิดใดมีปริมาณตํ่ากวาหรือเทากับจุดส่ังซ้ือ และสินคาดังกลาวสงมาจาก

บริษัทขายสงใด 
SELECT GOOD.GOOD_NO, GOOD.GOOD_NAME, GOOD.STOCK,  

GOOD.REORD_PT, SALE_ORG.SALE_NAME, SALE_ORG.SALE_TEL 
FROM GOOD, SALE_ORG 
WHERE GOOD.STOCK <= GOOD.REORD_PT 
AND GOOD.SALE_NO = SALE_ORG.SALE_NO; 

ผลจากคําส่ังดังกลาว คือ 
GOOD_NO GOOD _NAME STOCK REORD_PT SALE_NAME SALE_TEL 
J-011 ORANGE-JUICE 200 200 SAITIP 024471139 
J-014 GRAPE-JUICE 180 200 SAITIP 024471139 
ตองการทราบรายการสินคาที่จําหนายตามใบเสร็จรับเงินเลขที่ 200889 สามารถทําไดดังน้ี 

SELECT BILL.BILL_NO, BILL.BILLDATE, DETAIL.GOOD_NO, GOOD.GOOD_NAME,  
DETAIL.AMT_SALE, GOOD.SALE_PRI * DETAIL.AMT_SALE  

FROM BILL, DETAIL, GOOD 
WHERE BILL.BILL_NO = 200889 
AND BILL.BILL_NO = DETAIL.BILL_NO 
AND DETAIL.GOOD_NO = GOOD.GOOD_NO; 

ผลจากคําส่ังดังกลาว คือ 
BILL_NO BILL_DATE GOOD_NO GOOD _NAME AMT_SALE EXPRESSION 
200889 06/03/2001 E-003 VIDEO 1 5500 
200889 06/03/2001 E-004 TELEVISION 1 4780 
200889 06/03/2001 K-008 TABLE 1 800 

ตองการทราบยอดขายจากการจําหนายสินคาในวันที่ 06/04/2001 สามารถทําไดดังน้ี 
SELECT SUM(GOOD.SALE_PRI * DETAIL.AMT_SALE) 

FROM BILL, DETAIL, GOOD 
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WHERE BILL.BILL_DATE = 06/04/2001 
AND BILL.BILL_NO = DETAIL.BILL_NO 
AND DETAIL.GOOD_NO = GOOD.GOOD_NO; 

ผลจากคําส่ังดังกลาว คือ 
SUM(GOOD.SALE_PRI * DETAIL.AMT_SALE) 

4320 
ทั้งนี้ ท่ีกลาวมาขางตนเปนเพียงการนําเสนอตัวอยางของการใชภาษาเอสคิวแอลกับฐานขอมูลเพียง

บางกรณีและบางประเด็นเทาน้ัน หากตองการทราบรายละเอียดและการใชงานเพิ่มเติมอาจทําการศึกษา   
รายละเอียดไดจากบทกอนหนาน้ี  
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